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Der Zweckve"rband SchienenPe

rsonenNahVerkehr Rheinvland—PfaIz Nord, kurz SPNV-Nord, gestaltet, finanziert
und kontrolliert im Norden von Rheinland-Pfalz die Regionalbahnen (RB) und Regionalexpresse (RE) und die
regionalen Bushauptlinien.

Der SPNV-Nord sucht zur Verstarkung der Geschéftsstelle am Hauptbahnhof Koblenz zum nachstméglichen
Zeitpunkt einen

Mitarbeiter (m/w/d) Tarif & Vertrieb
Im SPNV-Nord in Teilzeit

Zum Erwerb von Fahrscheinen bei Bahn & Bus werden verschiedene Vertriebskanale genutzt: Automaten,
Online, Mobile und personlicher Verkauf. Sie managen fur uns die jungst mit anderen Partnern fir alle
Vertriebskanale ausgeschriebenen und vergebenen Vertriebsdienstleistungen, sowie die weiteren direkt in den
Verkehrsvertragen enthaltenen Vertriebsdienstleistungen. Von besonderer Bedeutung sind die dadurch erzielten
Einnahmen.

Ihre Aufgaben

e Sie managen aktiv die Aufgaben und die Qualitat des SPNV-Vertriebs — insbesondere im Bereich des
konventionellen und digitalen Ticketvertriebs sowie bei der Einnahmen- und Erldssicherung.

Sie Ubernehmen die Auswertung der Qualitat in den Bereichen Tarif, Vertrieb sowie Einnahmen- und
Erldssicherung, leiten Handlungsbedarf ab und erstellen Entscheidungsvorlagen und Prasentationen.

Sie arbeiten bei aufgabentrager- und verkehrsverbundiubergreifenden Tarif- und Vertriebsthemen mit und
vertreten dort die Interessen des SPNV-Nord.

Sie beteiligen sich an Vergabeprojekten im SPNV zu verschiedenen Themen im Bereich Tarif, Vertrieb und
Einnahmensicherung.

Sie definieren mit Ihren Kenntnissen die Vorgaben an Umfang und Qualitat der Leistungen in
Vertriebsdienstleistungs- und Verkehrsvertragen bzw. entwickeln diese Anforderungen weiter.

Sie beantworten Anfragen aus Verwaltung, Politik, von Verkehrsverbiinden und Fahrgasten.

Ihr Profil

e abgeschlossenes (Fach-) Hochschulstudium vorzugsweise mit betriebswirtschaftlichen,
volkswirtschaftlichen oder verkehrlichem Hintergrund oder eine vergleichbare Qualifikation

Kenntnisse der Vertriebs- und Informationstechnik im OPNV sind von Vorteil

mehrjahrige, einschlagige Berufserfahrung in den oben genannten Aufgaben sind winschenswert

ausgepragte analytische Fahigkeiten und eine rasche Auffassungsgabe

Freude und Identifikation mit dem SPNV und OPNV im landlichen Raum

Teamfahigkeit, gute MS-Office-Kenntnisse, insbesondere Excel

sicheres, freundliches und kompetentes Auftreten sowie eine sehr gute sprachliche Ausdrucksfahigkeit in
Wort und Schrift

Wir bieten

e Interessanter und sicherer Arbeitsplatz im Zukunftsbereich 6ffentliche Mobilitat



e Madglichkeit des mobilen Arbeitens und attraktiver Arbeitsplatz in Koblenz in unmittelbarer Nahe zum
Hauptbahnhof

e Wertschatzende Unternehmenskultur in einem familienfreundlichen Unternehmen mit flexiblen
Arbeitszeiten zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie

e Attraktive tarifliche Leistungen nach TVOD, eine betriebliche Altersversorgung (RZVK) und Jobticket
e Unbefristete Stelle mit der Halfte der regelmaBigen Arbeitszeit (z.Z. 19,5 Stunden)

Schwerbehinderte werden bei entsprechender Eignung bevorzugt behandelt. Im Rahmen des
Landesgleichstellungsgesetzes streben wir eine Erhdhung des Frauenanteils an.

lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen (zusammengefasst in einer einzigen PDF-Datei) senden Sie uns bitte
mit lhrer Gehaltsvorstellung und Ihrem friihestmdoglichen Eintrittstermin bis zum 15.02.2025 per E-Mail an:

bewerbung@spnv-nord.de

Verwenden Sie bitte im Betreff den folgenden Text: ,,Bewerbung Mitarbeiter Tarif & Vertrieb SPNV-Nord*

Zweckverband SchienenPersonenNahVerkehr Rheinland-Pfalz Nord, Bahnhofplatz 9, 56068 Koblenz
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